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摘 ”要 : 当今 时 代 ， 新 媒体 环境 的 不 断 发 展 ， 为 企业 的 广告 营销 工作 带 来 了 壬 新 的 机 遇 和 和 挑战。 本文 主要 从 新 媒体 环境 下 ， 


了 新 媒体 环境 下 企业 广告 营销 工作 加 强 创 新 改革 的 若干 
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现 如 今 ， 随 着 社会 经 济 和 现代 化 计算 机 信息 技术 手段 的 
A 
外 为 相关 企业 的 不 断 发 展 壮 大 提出 了 胃 新 的 机 

遇 和 挑 成 。 可 以 说 ， 在 我 国 当 前 的 市 场 经 济 形势 下 ， 企 业 如 
果 想 要 在 日 益 激 烈 的 市 场 竞争 环境 下 获得 长 期 生存 和 发 展 ， 
就 必须 要 不 断 地 创新 改革 ， 不 断 地 追求 适合 自身 发 展 的 有 效 
道路 ， 从 而 为 提升 其 自身 的 综合 效益 提供 有 效 的 保障 。 

1. 新 媒体 环境 下 企业 营销 的 机 遇 
1. 1 企业 的 营销 平台 得 到 了 极 大 的 拓展 

随 着 当代 新 媒体 技术 手段 的 不 断 发 展 ， 企 业 的 广告 营销 
模式 也 逐渐 摆脱 了 单纯 以 广播 、 电 视 、 报 纸 为 主要 媒介 形式 
的 广告 传播 方式 ， 从 而 有 效 地 促进 了 企业 广告 营销 平台 的 丰 
富 性 和 多 样 性 ， 并 为 企业 经 济 效 益 的 广泛 提升 起 到 了 一 定 的 
推动 性 作用 。 新 媒体 平台 由 于 具有 低 成 本 、 广 告 传播 效应 强 
以 及 消费 者 群众 数量 庞大 等 优势 特点 ， 因 此 在 实际 的 使 用 过 
程 当中 ， 无论 是 什么 样 规模 的 企业 都 可 以 有 效 地 获得 良好 的 
产品 宣传 服务 ， 从 而 不 断 促进 该 企业 的 宣传 与 发 展 。 男 一 方 
面 ， 由 于 新 媒体 平台 大 都 具有 消费 者 群体 互动 反馈 的 功能 
因而 可 以 不 断 促 进 该 企业 在 通过 新 媒体 广告 营销 迅速 打开 知 
名 度 的 同时 ， 促 进 企 业 能 够 更 好 地 对 其 产品 、 服 务 进 行 有 针 


对 性 的 优化 和 完善 ， 从 而 有 效 地 为 企业 的 广告 营销 工作 带 来 
了 前 景 巨大 的 发 展 机 遇 。 


1.2 企业 的 营销 成 效 得 到 了 显著 的 提升 

由 于 新 媒体 技术 中 的 互动 特性 是 传统 媒体 形式 当中 所 不 
具有 的 ,使 得 企业 商品 的 广告 营销 成 效 获 得 了 显著 的 提升 ， 
因而 在 实际 的 使 用 过 程 当中 ， 不断 地 表现 出 了 更 大 的 优势 。 


意 程 度 进行 全 面 细致 
营销 成 效 。 


意见 反馈 的 基础 上 ， 对 消费 者 的 购物 满 
的 了 解 和 和 掌握， 从 而 使 相关 企业 获得 更 好 的 广告 
2. 新 媒体 环境 下 企业 营销 的 挑战 
2. 1 消费 者 注意 力 高 度 分 划 

在 当前 的 新 媒体 背景 下 ， 由 于 企业 营销 对 专业 传播 技术 
手段 的 要 求 不 断 降低 ， 从 而 导致 各 新 媒体 平台 当中 ， 营销 传 
播 的 主体 不 断 增加 ， 并 使 得 其 传播 广告 的 内 容 也 得 到 了 飞速 
的 增加 , 以 至 于 在 面 对 周 围 海量 消费 者 营销 信息 的 过 程 当中 ， 
消费 者 群体 的 注意 力 被 高 度 地 分 散 ， 这 样 的 现状 既 在 一 定 程 
度 上 极 大 地 增加 了 消费 者 群体 的 信息 甄别 难度 ， 同 时 普通 的 
企业 广告 营销 方案 也 很 难 再 引起 消费 者 群体 的 广泛 关注 和 兴 
趣 ， 从 而 为 企业 营销 工作 的 顺利 展开 造成 了 十 分 严重 的 负面 
影响 。 
2. 2 传统 广告 传播 的 营销 效果 削弱 严重 

在 新 媒体 不 断 发 展 壮大 的 背景 之 下 ， 传 统 的 几 种 主流 大 
众 媒体 形式 在 消费 者 群体 当中 的 广告 传播 地 位 日 益 降 低 ， 
极 大 程度 上 削弱 了 传统 广告 在 消费 者 群体 当中 的 传播 营销 效 
果 ， 因 而 使 得 企业 营销 工作 的 有 效 展开 不 可 避免 地 面临 了 更 
新 的 危机 与 挑战 。 所 以 说 ， 在 当今 时 代 ， 热 点 信息 在 传播 内 
容 、 形 式 、 数 量 以 及 速度 等 各 个 方面 都 产生 了 极 大 的 变化 和 
发 展 ， 从 而 最 终 导致 传统 广告 营销 的 主要 形式 在 消费 者 群体 
当中 所 能 真正 发 挥 出 的 效用 越 来 越 低 ， 并 为 企业 综合 经 济 效 
益 的 提升 造成 了 一 定 的 阻碍 作用 。 
2. 3 企业 广告 营销 中 不 可 控 的 因素 明显 增加 

随 着 当今 各 类 新 媒体 技术 手段 的 不 断 创 新 和 增多 ， 使 
得 消费 者 群体 在 获取 企业 广告 营销 的 途径 、 态 度 等 多 个 方 


在 当今 新 媒体 的 环境 下 ， 企 业 不 仅 可 以 直接 通过 新 媒体 网 络 
一 对 一 面向 消费 者 群体 对 其 相应 的 产品 进行 全 面 有 效 的 商品 
介绍 和 信息 反馈 ， 同 时 还 能 够 根据 消费 者 的 购买 意见 ， 针 对 
消费 者 的 实际 需求 ， 对 商品 设计 、 规 格 、 形 制 进行 有 效 的 定 
制 与 调整 ， 并 从 根本 上 提升 了 消费 者 的 购物 满意 程度 ， 为 企 
业 营 销 成 效 的 全 面 提 升 黄 定 了 良好 的 基础 。 另 一 方面 ， 企 业 
还 可 以 通过 新 媒体 的 技术 手段 ， 向 已 经 购买 了 商品 的 消费 者 
群众 发 出 产品 调查 问卷 等 形式 ， 并 在 消费 者 切实 使 用 体验 及 


面 ， 随 之 发 生 了 很 大 的 变化 。 例 如 ， 在 当今 互联 网 网 络 媒 
体 十 分 普及 的 大 环境 之 下 ， 消 费 者 在 面 对 海量 广告 信息 的 
同时 ， 自 发 地 就 会 逐渐 对 传统 单一 的 广告 营销 方式 感到 大 
倦 和 怀疑 ， 甚 至 在 有 些 时 候 ， 企 业 广告 营销 不 遗 余力 地 将 
其 商品 吹捧 得 天 花 乱 险 ， 但 却 仍旧 比 不 上 其 他 消费 者 简单 
的 一 名 好评， 从 而 在 接 下 来 的 消费 过 程 中 ,不 但 不 会 为 其 
商品 起 到 广告 营销 应 有 的 促进 作用 ， 反 而 很 有 可 能 适 得 其 
反 ， 因此， 在 面 对 诸 如 此 类 现状 的 同时 ， 企 业 方面 理应 不 


断 加 强 对 其 广告 营销 方式 的 创新 和 改革 ， 
广告 营销 效果 的 显著 提高 。 
3. 新 媒体 环境 下 企业 营销 的 策略 
3. 1 转变 企业 营销 理念 

当今 时 代 ， 随 着 社会 经 济 的 不 断 发 展 和 计算 机 信息 技术 
的 不 断 革新 ， 传 统 的 广告 传播 形式 已 经 明显 不 能 满足 企业 发 
展 对 于 广告 营销 的 传播 需求 ， 因 此 ， 在 企业 目前 的 发 展 过 程 
当中 ， 首 先 应 该 通过 转变 理念 、 0 \ 想 的 方式 ， 从 而 不 断 
提升 其 广告 营销 工作 的 质量 。 企 业 广告 营销 理念 的 转变 ， 不 
仅仅 只 os 
重视 程度 有 所 提升 ， 同 时 还 应 该 表现 在 企业 对 于 当前 新 兴 的 
多 种 广告 营销 方式 的 重新 认识 ， 即 充分 认识 到 传统 的 以 企业 
为 中 心 的 广告 营销 过 程 已 经 不 再 能 够 对 当前 的 消费 者 群体 产 
生 太 大 的 影响 ， 而 消费 者 群体 的 真实 需求 ， 才 是 控制 整个 广 
告 营销 过 程 的 最 根本 因素 。 也 就 是 说 ， 在 当今 企业 的 广告 营 
销 过 程 当 中 ， 企 业 方面 具有 不 断 地 将 市 场 活动 的 主导 权 交 付 
给 消费 者 群体 , 不 断 促进 消费 者 群体 在 市 场 营销 的 活动 当中 ， 
能 够 真实 地 表现 出 自己 的 购买 意愿 ， 并 从 根本 上 提升 企业 的 
广告 营销 效益 。 
3. 2 创新 改革 营销 手段 
由 于 新 媒体 技术 的 普及 应 用 程度 及 影响 力 越 来 越 大 ， 因 
此 相关 企业 在 广告 营销 活动 的 开展 当中 ， 对 新 媒体 技术 的 发 
展现 状 及 作用 形式 进行 全 方位 的 了 解 和 掌握 是 十 分 必要 的 。 
其 中 ， 企 业 对 于 新 媒体 技术 的 掌握 了 解 工作 理应 从 以 下 几 个 
方面 进行 展开 : 第 一 ， 加 强 对 新 媒体 技术 相关 技术 手段 的 了 
解 和 掌握 程度 ， 例 如 现在 应 用 较为 广泛 的 微 博 、 微 信 等 多 种 


从 而 不 断 促进 其 
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式 却 是 相对 较 差 的 ， 因 而 同样 具有 一 定 的 使 用 风险 。 所 以 ， 
企业 在 对 各 类 新 媒体 技术 手段 展开 实际 选用 的 过 程 当中 ， 理 
应 充分 结合 企业 的 经 营 特点 与 新 媒体 手段 的 宣传 优势 ， 并 通 
过 对 相关 新 媒体 技术 的 使 用 价位 、 网 络 影响 力 以 及 消费 者 评 
价 等 多 个 方面 的 综合 评定 ， 最 终 确定 出 适合 其 企业 广告 营销 
工作 的 多 媒体 技术 手段 ， 从 而 为 有 效 维持 其 商品 的 品牌 效益 
的 形象 提供 一 定 的 保障 作用 ， 为 企业 综合 经 济 效 益 的 全 面 提 
升 打下 坚实 的 基础 。 除 此 之 外 ,企业 在 实际 工作 的 展开 过 程 
当中 ， 还 应 该 不 断 加 强 对 于 专业 新 媒体 网 络 营销 人 才 的 吸收 
和 培养 ， 并 通过 企业 培训 等 具体 形式 ， 不 断 提升 企业 员工 的 
专业 营销 能 力 及 工作 效率 ， 从 而 为 企业 新 媒体 广告 营销 工作 
的 有 效 展 开 提 供 一 定 的 人 才 保障 。 另 一 方面 ， 企 业 还 应 该 通 
过 不 断 加 强 自身 营销 管理 水 平 的 方式 ， 不 断 促进 其 新 媒体 广 
告 营销 策略 能 够 真正 地 落实 到 位 。 

4. 结束 语 

综 上 所 述 ， 现 代 化 的 新 媒体 环境 发 展 不 仅 极 大 地 促进 了 
当前 相关 计算 机 信息 技术 的 迅猛 发 展 ， 同 时 还 前 所 未 有 地 丰 
富 了 广大 消费 者 群众 的 物质 生活 与 精神 生活 ， 为 人 民生 活 质 
量 的 显著 提升 商定 了 良好 的 基础 。 另 一 方面 ， 新 媒体 环境 的 
不 断 发 展 也 为 企业 的 广告 营销 工作 带 来 了 前 所 未 有 的 机 遇 和 
挑战 ， 因 此 ， 相 关 企业 理应 紧 抓 机 遇 、 迎 接 挑 成 ， 并 通过 不 
断 地 解放 思想 、 加 大 创新 ， 切 实 转变 传统 的 营销 模式 和 营销 
的 观念 ， 开 展 以 消费 者 群体 为 中 心 的 消费 体验 活动 等 具体 实 
践 形 式 ， 不 断 拓 宽 企 业 自 身 的 广告 营销 方式 和 渠道 ， 对 新 媒 
体 网 络 媒介 加 以 充分 的 运用 , 从 而 有 效 地 打造 出 自身 的 品牌 ， 
为 企业 在 未 来 的 稳定 发 展 打下 坚实 的 基础 ， 并 从 根本 上 不 断 


网 络 传播 形式 ; 第 二 ， 加 强 对 新 媒体 技术 传播 内 容 及 共享 互 
动 形势 的 了 解 和 掌握 ， 并 对 当前 消费 者 群体 所 感 兴趣 的 内 容 
和 范围 进行 重点 的 关注 和 研究 ; 第 三 ， 加 强 对 新 媒体 技术 具 
体 运 作 方式 的 了 解 和 掌握 程度 ， 切 实 把 握 新 媒体 技术 的 发 展 
现状 及 前 景 ， 从 而 不 断 促进 新 媒体 技术 为 企业 的 广告 营销 工 
作 进 行 更 好 的 服务 。 

3. 3 充分 利用 新 媒体 优势 

前 ， 随 着 新 媒体 技术 的 出 现 及 创新 发 展 ， 使 得 市 场 经 
营 活 动 的 主动 权 已 经 逐渐 由 相关 企业 移交 到 了 消费 者 群体 的 
手中 ， 因 此 企业 在 实际 广告 营销 的 过 程 当 中 ， 不断 地 通过 创 
新 改革 的 具体 形式 ， 对 新 媒体 技术 在 当前 企业 广告 营销 相关 
工作 的 具体 优势 进行 充分 的 利用 ， 大 力 加 强 企业 与 消费 者 之 
间 的 有 效 沟通 ， 并 不 断 促进 企业 综合 效益 的 显著 提升 。 另 一 
方面 ， 由 于 新 媒体 技术 本 身 对 于 消费 者 群体 来 说 ， 就 是 一 种 
具有 一 定 娱乐 性 质 的 体验 环境 ， 消 费 者 群体 关注 相关 商品 广 
告 的 最 初 途径 往往 来 源 于 消费 者 群体 对 于 相关 商品 的 特殊 感 
受 及 互动 欲望 ， 因 此 ， 企 业 在 与 消费 者 群体 展开 实际 交流 互 
动工 作 的 过 程 当中 ， 理 应 在 努力 与 消费 者 群体 建立 出 一 种 相 
互信 任 关系 的 基础 上 ， 以 消费 者 群体 的 主观 感受 为 中 心 ， 从 
而 不 断 促进 其 广告 营销 策略 的 有 效 实施 。 

3.4 合理 展开 媒体 组 合 

虽然 当前 的 新 媒体 技术 在 使 用 过 程 中 具有 诸多 的 优势 特 
点 , 但 其 在 广告 营销 方面 的 稳定 性 相 比 于 传统 的 媒体 传播 模 


本 


提高 企业 广告 营销 手段 的 效果 ， 实 现 企业 的 长 期 可 持续 性 发 
展 。 周 
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